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1. 管理画面（楽天Edy決済）からできること 

サイト管理画面、ショップ管理画面それぞれについて、ご利用いただける操作をご案内します 

ご利用には、管理画面にログインいただく必要があります 

■サイト管理画面 

 

 

■ショップ管理画面 

 

●取引（決済）を検索する 

●取引（決済）の詳細を確認する 

●取引状態検索結果をダウンロードする 

●取引（決済）を検索する 

●取引（決済）の詳細を確認する 

●取引状態検索結果をダウンロードする 

 

●管理画面から新たに取引（決済）を行う 

 

●一括処理結果をダウンロードする 

●売上の集計（振込明細書の内訳確認）をする 

●売上集計結果をダウンロードする 

楽天ペイ 
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2. 「取引状態検索」からできること 

 

2.1. 取引（決済）を検索する 

 

 

１）取引状態検索画面を表示する 

  都度決済 をクリック 

  楽天Edy をクリック 

  取引状態検索 をクリック 

 

  

  

 本操作を行うために、いずれかの情報を用意します（情報がなくても検索は可能です）   

✓ オーダーID などの取引を特定する情報 

✓ 処理日時/取引日時/金額 

✓ 取引状態 など 

 データの表示期間は、最終処理日から【180 日間】です。 

ﾜﾝﾎﾟｲﾝﾄ 

注意 

3 

2 

1 
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2）条件を入力し、検索を行う 

 検索条件を入力 

注1： 取引日時/処理日時は、「yyyy/MM/dd」または「yyyy/MM/dd hh:mm:ss」形式で入力 

 例） 2015年3月15日の場合 ⇒ 2015/03/15  

  2015年3月15日 09時05分00秒の場合  ⇒ 2015/03/15 09:05:00 

注2：    利用金額はコンマなしの半角数字 

  検索 をクリック 

 

  

※次ページに続きます 

入力項目の説明は次ページへ 

 

全ての入力項目において 

※条件指定せずに検索可能です 

※上限・下限の指定、またはいずれか一方の指定で

検索可能です 

5
4 

4 
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表 2.1-1 取引状態検索条件の説明  

項目名 説明 

オーダーID オーダーID で絞り込みます 

※ 加盟店様が決済時に指定した ID です 

状態 

取引の現状態で絞り込みます 

 

  

取引状態 説明 

未決済 決済が完了していない状態 

(お客様が購入途中に離脱等が主な原因) 

要求成功 お客様へメール送信を行い、お客様の支払操作を待っている状態 

決済完了 お客様がSuicaアプリを使用して支払いを完了させた状態 

決済失敗 システムトラブル等の何らかの原因で支払いに失敗してしまった状態 

(過去発生した事はございません) 

期限切れ お客様がお支払いされることなく、有効期限が切れてしまった状態 

(お支払いいただくためには、再度ご注文いただく必要があります） 

取引日時 取引が開始された日時で絞り込みます 

処理日時 
最終処理日時（取引が最後に変更された日時）で絞り込みます 

※ デフォルト値として当日が設定されます 

利用金額 利用金額（金額＋税送料）で絞り込みます 

自由項目（1～3） 

 
自由項目１、自由項目２、自由項目３のいずれかに部分一致するものを絞り込みます 

期限切れ前 

期限切れ前日数で絞り込みます 

支払期限を過ぎておらず、以下の条件を満たすデータが検索結果となります 

支払期限日 <= 「現在日付」＋「指定した日数」 

入金確定日 入金確定日で絞り込みます 

メール不達 購入者への楽天 Edy 決済開始メールが不達のもので絞り込みます 

 

  

 
完全一致 

 
前方一致 

 
部分一致 
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3）検索結果を表示する 

 

 

 

 

表 2.1-2 一覧項目の説明  

項目名 説明 

虫眼鏡アイコン クリックすると「取引詳細」画面に遷移します 

ショップ ID ショップを識別する ID です 

オーダーID 
取引を識別する一意な ID です 

※ 加盟店様が決済時に指定している ID です 

状態 

取引の現状態です 

 

  

取引状態 説明 

未決済 
決済が完了していない状態 

(お客様が購入途中に離脱等が主な原因) 

要求成功 お客様へメール送信を行い、お客様の支払操作を待っている状態 

決済完了 お客様がEdyアプリを使用して支払いを完了させた状態 

決済失敗 
システムトラブル等の何らかの原因で支払いに失敗してしまった状態 

(過去発生した事はございません) 

期限切れ 
お客様がお支払いされることなく、有効期限が切れてしまった状態 

(お支払いいただくためには、再度ご注文いただく必要があります） 

利用金額 利用金額（金額＋税送料）です 

取引日時 取引が開始された日時です 

処理日時 取引に対して最後に処理を行った日時です 

支払期限日 支払の期限日です 

入金確定日 入金が確定した日です 

 

                          

 

 

  

2.2 取引（決済）の状態を確認する 

2.3 取引状態検索結果をダウンロードする 

※ 結果が15件以上ある場合は、ページ表示されます。 

 

関連する操作 クリックで遷移 
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2.2. 取引（決済）の詳細を確認する 

 

 

 

1）該当取引を選択する 

  虫眼鏡アイコン   をクリック 

 

 

2）取引の詳細を表示する 

 

  

2.1 取引（決済）を検索する 

 本操作で、以下のような取引（決済）の詳細を確認できます 

✓ 決済が完了しているか 

✓ 発生しているエラーコード 

✓ 取引（決済）の処理履歴 など 

クリックで遷移 

取引詳細項目の説明は次ページへ 

※次ページに続きます 

事前に必要な操作 

取引にエラーが発生した場合、エラーコードが表示されます。 

エラーコードの詳細については、 

「エラーコード表」（別マニュアル）をご参照ください 

ﾜﾝﾎﾟｲﾝﾄ 

1 
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表 2.2-1 取引詳細項目の説明 

項目 説明 

ショップ ID 取引をしたショップのショップ ID です 

オーダーID 決済時に指定した取引を識別する一意な ID です 

状態 

取引の現状態です 

 

  

取引状態 説明 

未決済 決済が完了していない状態 

(お客様が購入途中に離脱等が主な原因) 

要求成功 お客様へメール送信を行い、お客様の支払操作を待っている状態 

決済完了 お客様がEdyアプリを使用して支払いを完了させた状態 

決済失敗 システムトラブル等の何らかの原因で支払いに失敗してしまった状態 

(過去発生した事はございません) 

期限切れ お客様がお支払いされることなく、有効期限が切れてしまった状態 

(お支払いいただくためには、再度ご注文いただく必要があります） 

処理日時 取引に対して最後に処理を行った日時です 

取引 ID マルチペイメントにて発行する取引を識別するための一意な ID です 

取引パスワード 取引 ID に対するパスワードです 

登録日時 取引登録処理を行った日時です 

登録者 

取引登録処理を行ったシステムの種類です 

 

表記名 操作元 

LINK-X.XXX.XXX リンクタイプ 

MODJ-X.XXX.XXX モジュールタイプJava 

MODP-X.XXX.XXX モジュールタイプPHP 

ONLINE PROCESS プロトコルタイプ 

ADMINISTRATOR等のユーザーID 管理画面 

BATCH PROCESS GMO-PG 

※X.XXX.XXX はバージョンが表示されます 

 

最終更新日時 取引に対して最後に処理を行った日時です 

最終更新者 
取引に対して最後に処理を行ったシステムの種類です 

※ 表示される内容は登録者同様です 

エラーコード エラーの内容を示すエラーコードです 

エラー詳細コード エラーの詳細内容を示すエラーコードです 

支払期限日数 
決済時に指定した支払期限の日数です 

（リンクタイプをご利用の場合は、管理画面に設定した支払期限となります） 

支払期限秒 
決済時に指定した支払期限の秒数です 

（リンクタイプをご利用の場合は、管理画面に設定した支払期限となります） 

支払期限日 お客様が支払い可能な期限日付です 

入金確定日 お客様が入金を行った日付です 

Edy 注文番号 
決済事業社（楽天 Edy）が決済を特定するための注文番号です 

※お客様の画面に表示されます 

受付番号 決済事業社（楽天 Edy）が発番した受付番号です 

利用金額 利用金額です 

税送料 税送料です 

加盟店メールアドレス 

お客様へ「決済依頼完了」メールを送信時に、加盟店様へ BCC 送信する際のメールアドレ

スです 

※ メール通知設定を「通知する」に設定していない場合は送信されません 

決済開始メール付加情報 
決済時に指定した決済事業社（楽天 Edy）から送信される支払開始メールへ記載する付加

情報です 

決済完了メール付加情報 
決済時に指定した決済事業社（楽天 Edy）から送信される支払完了メールへ記載する付加

情報です 

加盟店自由項目 1～3 決済時に指定した自由項目１、自由項目２、自由項目３の値です 
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2.3. 取引状態検索結果をダウンロードする 

 

 

 

1）検索結果をダウンロードします 

  CSVダウンロード  をクリック 

 

 

 

 

  

2.1 取引（決済）を検索する 

 一度に CSV ダウンロードができる件数は【最大 1 万件】です 

検索結果が 1 万件以上の場合は、条件を絞って検索してください 

 

 対象は、最後に検索を実行した時の取引となります 

CSV ファイルの項目については、 

「6.4 取引状態検索結果ファイル（ダウンロードファイル）」参照 

クリックで遷移 事前に必要な操作 

注意 

1 
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3. 「取引集計」からできること 

 

3.1. 売上の集計（振込明細書の内訳確認）をする 

 

 

1）取引集計画面を表示する 

1.  都度決済  をクリック 

2.  楽天Edy  をクリック 

3.  取引集計  をクリック 

 

 

  

 本操作では、以下の取引の集計ができます 

✓ 楽天 Edy 決済の売上金額が集計できます 

✓ 該当期間の内訳が、一覧表で確認できます 

 データの表示期間は、最終処理日から【180 日間】です 

注意 

ﾜﾝﾎﾟｲﾝﾄ 

3 

2 

1 
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2）条件を入力し、集計する 

4.  集計期間  を入力 

例） 2015年2月1日～2015年2月28日の内訳を確認する場合 

 ⇒ 2015/02/01 ～ 2015/02/28 と入力します 

5.  集計  をクリック 

 

 

 

3）集計結果を表示する 

6. 表示された集計データを確認する 

 

  

 

                          

 
3.2 売上集計結果をダウンロードする 

※振込明細書に記載のある【売上金額】・【売上件数】と一致します 

関連する操作 クリックで遷移 

5 

4 
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3.2. 売上集計結果をダウンロードする 

 

￥ 

 

1）取引集計結果をダウンロードする 

1.  CSVダウンロード をクリック 

 

 

 

 

  

3.1 売上の集計（振込明細書の内訳確認）をする 

 一度に CSV ダウンロードができる件数は【最大 1 万件】です 

検索結果が 1 万件以上の場合は、日付を絞って検索してください 

 

 対象は、最後に集計を実行した時の取引となります 

CSV ファイルの項目については、 

「6.2 取引集計結果ファイル（ダウンロードファイル）」参照 

事前に必要な操作 クリックで遷移 

注意 

1 



 

Copyright (C) 1995 GMO Payment Gateway, Inc. All Rights Reserved. 15 

楽天Edy決済 

4. 「新規取引」からできること 

 

4.1. 管理画面から新たに取引（決済）を行う 

 

1）新規取引画面を表示する 

  都度決済  をクリック 

  楽天Edy  をクリック 

  新規取引  をクリック 

 

 

 

  

 本操作を行うために、お客様へ請求する情報を用意します 

✓ オーダーID（加盟店様が取引を特定するために必要な情報です） 

✓ 金額 

✓ お客様メールアドレス  ﾜﾝﾎﾟｲﾝﾄ 

3 

2 

1 
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2）取引内容を入力する 

 新規取引画面に、取引内容を入力 

  確認  をクリック 

 

 

 

  

入力項目の説明は次ページへ 

 

※次ページに続きます 

5 
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表 4.1-1 新規取引の入力項目 

項目名 
最大 

ﾊﾞｲﾄ数 
必須 使用可能文字 説明 

オーダーID 27 ◎ 
【半角文字】英数 
【半角記号】- 

取引を識別する一意な ID です 

※ 加盟店様が決済時に指定している ID です 

利用金額 5 ◎ 【半角文字】数 
税送料を使用しない場合は、利用金額が決済する金額と

なります 

税送料 5 ◎ 【半角文字】数 
税送料を指定した場合、利用金額との合計が決済する金

額となります 

メールアドレス 256 ◎ 
【半角文字】英数 

【半角記号】-._@ 

お客様のモバイル会員登録されているモバイル Suica 対

応携帯のメールアドレスを設定します 

※ 決済開始、決済完了メールが設定したメールアドレス

に送信されます 

支払期限日数 2 ◎ 【半角文字】数 
支払期限日数を指定します 

※ 支払期限秒との合計で支払期限日を算出します 

支払期限秒 5 ◎ 【半角文字】数 支払期限秒を指定します 

加盟店メールアドレ

ス 
256  

【半角文字】英数 
【半角記号】-._@ 

お客様へ決済開始・決済完了メールを送信する際に、本

項目に指定したメールアドレスに同じ内容を送信します 

決済開始メール付加

情報 
256  

【半角文字】英数 

【全角文字】英数か 

カ漢 
決済開始メールの本文中に設定される内容です 

決済完了メール付加

情報 
256  

【半角文字】英数 
【全角文字】英数か 

カ漢 
決済完了メールの本文中に設定される内容です 

加盟店自由項目 

1～3 
100  

【半角文字】英数 

【全角文字】英数か 
カ漢 

加盟店様で自由に設定できる項目となります 

 

 
   

  

日本語の扱いに関する制限の詳細については、 

「制限事項一覧」（別マニュアル）をご参照ください 

 

使用できない文字例）①、㈱、㍍、髙 
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3）取引を実行する 

 内容確認のうえ、 実行  をクリック 

 

 

 

 正常に終了した場合は、取引の詳細画面が表示されます 

 

 

6 
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5. 「一括処理」からできること 

 

5.1. まとめて取引（決済）を行う _ファイルアップロード 

 

 

1）一括処理画面を表示する 

  都度決済  をクリック 

  楽天Edy  をクリック 

  一括処理  をクリック 

 

 

 

  

 本操作を行うために、処理を行う CSV ファイルを用意します 

✓ CSV ファイルの項目については、 

「6.1 一括処理ファイル（アップロードファイル）」参照 

 一度に CSV ダウンロードができる件数は【最大 1 万件】です 

処理対象が 1 万件以上の場合は、ファイルを分割してください 

ﾜﾝﾎﾟｲﾝﾄ 

注意 

3 

2 

1 
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2）ファイルを選択する 

  ファイルを選択  をクリック（ブラウザによって表示が異なる場合があります） 

 ファイル選択ダイアログからファイルを選択 

  アップロード  をクリック 

 

 

 

 

  

CSV ファイルの項目については、 

「6.1 一括処理ファイル（アップロードファイル）」参照 

6 

4 
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3）アップロード結果を確認する 

 「アップロードしました」のメッセージが表示されている事を確認 

 一括処理状況でアップロード日時の表示があるか、フォーマットチェックでエラーがないか確認 

 データのステータスでエラーがないか確認 

※エラーがある場合は、アップロードしたファイルを修正後に再度ファイルをアップロード 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 まだ処理は実行されていません 

注意 

9 

8 

7 
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表 5.1-1 一括処理状況の説明  

項目名 説明 

アップロード日時 現在登録中のデータをアップロードした日時です 

処理開始日時 登録中のデータについて、決済処理を開始した日時です 

処理完了日時 登録中のデータについて、決済処理が終了した日時です 

アップロード 

登録成功 フォーマットが正しいデータの件数です 

登録失敗 
フォーマットが不正なデータの件数です 

(例：項目数が不足している、金額に数値以外が入力されている等) 

処理中 現在処理中のデータの件数です 

処理完了 

処理成功 
決済処理が実行されたデータの件数です 

※ 「処理実行した」件数であり、決済事業者からエラーが返された件数も含まれます 

処理失敗 

決済処理が失敗したデータの件数です 

※ アップロードデータのフォーマット OK で取引を実行したが、決済事業者まで到達し

なかった場合等に発生します 

 

4）処理を実行する 

  一括処理実行  をクリック 

 

 
 

 

 

5）実行の確認をする 

  処理中  がハイライトされているか確認 

 処理開始日時の表示があるか確認 

 

 【一括処理実行】を実施していない場合は 

処理が行われません 
注意 

10 
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6）実行状況の確認をする 

  処理状況更新  をクリック  

 「 処理成功／処理失敗 」件数が、 処理状況更新 のクリックごとに変化しているか確認 

 

 

 

7）処理完了の確認をする 

  処理完了 がハイライトされているか確認 

 処理完了日時の表示があるか確認 

 

 

13 

12 11 

14 
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15 16 
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5.2. 一括処理結果をダウンロードする 

 

1）一括処理結果をダウンロードします 

  CSVダウンロード  をクリック 

 

 

 

 

  

 一度に CSV ダウンロードができる件数は【最大 1 万件】です 

 

 対象は、最後に処理を実行した時の取引となります 

 

 ファイルアップロードすると、本結果はダウンロードできなくなります 

CSV ファイルの項目については、 

「6.3 一括処理結果ファイル（ダウンロードファイル）」参照 

注意 

1 
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6. CSVファイル仕様 

 

6.1. 一括処理ファイル（アップロードファイル） 

 

 

 

【記号 ◎：必須 空白：省略可能】 

 

5.1 まとめて取引（決済）を行う _ファイルアップロード 

No 項目名 
最大 

ﾊﾞｲﾄ数 
必須 使用可能文字 説明 

1 ショップ ID 13 ◎ 【半角文字】英数 ショップを識別する ID です 

2 オーダーID 27 ◎ 
【半角文字】英数 

【半角記号】- 

取引を識別する一意な ID です 

※ 加盟店様が決済時に指定している ID です 

3 利用金額 5 ◎ 【半角文字】数 
税送料を使用しない場合は、利用金額が決済する金額となりま

す 

4 税送料 5  【半角文字】数 
税送料を指定した場合、利用金額との合計が決済する金額とな

ります 

5 メールアドレス 256 ◎ 
【半角文字】英数 

【半角記号】-._@ 
お客様が楽天 Edy に登録しているメールアドレス 

6 
加盟店メールアドレ

ス 
256  

【半角文字】英数 

【半角記号】-._@ 

お客様への決済開始メール、決済完了メールを送信時に、加盟

店様へ BCC 送信する際のメールアドレスです 

7 
決済開始メール付加

情報 
180  

【半角文字】英数 

【全角文字】英数か 

カ漢 

お客様への決済開始メールに付加する情報を指定してください 

8 
決済完了メール付加

情報 
320  

【半角文字】英数 

【全角文字】英数か 

カ漢 

お客様への決済完了メールに付加する情報を指定してください 

9 支払期限日数 2  【半角文字】数 

未設定の場合、管理画面に設定されている支払期限日数で処理

されます 

設定可能日数：0～30 日 （0 日は当日内となります） 

10 支払期限秒 5  【半角文字】数 

未設定の場合、管理画面に設定されている支払期限秒で処理さ

れます 

設定可能秒数：0～86400 秒  

11 バージョン 3   現状、未使用（空文字列[””]を設定してください） 

12 加盟店自由項目 1 100  

【半角文字】英数 

【全角文字】英数か 

カ漢 

決済時に指定した加盟店自由項目 1～３の値です 

13 加盟店自由項目 2 100  同上 同上 

14 加盟店自由項目 3 100  同上 同上 

15 取引 ID 32 -  出力用項目（空文字列[“”]を設定してください） 

16 取引パスワード 32 -  出力用項目（空文字列[“”]を設定してください） 

17 Edy 注文番号 40 -  出力用項目（空文字列[“”]を設定してください） 

18 Edy 受付番号 16 -  出力用項目（空文字列[“”]を設定してください） 

19 支払期限日時 14 -  出力用項目（空文字列[“”]を設定してください） 

20 エラーコード 3 -  出力用項目（空文字列[“”]を設定してください） 

21 エラー詳細コード 9 -  出力用項目（空文字列[“”]を設定してください） 

22 処理日時 14 -  出力用項目（空文字列[“”]を設定してください） 

日本語の扱いに関する制限の詳細については、 

「制限事項一覧」（別マニュアル）をご参照ください 

 

使用できない文字例）①、㈱、㍍、髙 

クリックで遷移 使用する操作 
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6.2. 取引集計結果ファイル（ダウンロードファイル） 

 

 

※1：書式は、"yyyyMMddhhmmss"となります 

 

 

  

3.2 売上集計結果をダウンロードする 

No 項目名 
最大 

ﾊﾞｲﾄ数 
使用文字 説明 

1 ショップ ID 13 【半角文字】英数 ショップを識別する ID です 

2 オーダーID 27 
【半角文字】英数 

【半角記号】- 

取引を識別する一意な ID です 

※ 加盟店様が決済時に指定している ID です 

3 取引状態 - 【半角文字】英 

取引の現状態です 

  

取引状態 説明 

決済完了 お客様がお支払いされた状態 

  

4 利用金額 5 【半角文字】数 決済した金額です 

5 税送料 5 【半角文字】数 決済した税送料です 

6 メールアドレス 256 

【半角文字】英数 

【全角文字】英数か 

カ漢 

お客様に開始メール、完了メールを送信したメールアドレスです 

7 
加盟店メールアドレ

ス 
256 

【半角文字】英数 

【半角記号】-._@ 
BCC 送信で加盟店様に送信したメールアドレスです 

8 
決済開始メール付加

情報 
180 

【半角文字】英数 

【半角記号】-._@ 
お客様への決済開始メールに付加した情報です 

9 
決済完了メール付加

情報 
320 

【半角文字】英数 

【全角文字】英数か 

カ漢 

お客様への決済完了メールに付加した情報です 

10 支払期限日数 2 【半角文字】数 

決済時に指定する支払期限日数です 

※ 決済時に指定していなかった場合、管理画面に設定されている支払期

限日数が設定されます 

11 支払期限秒 5 【半角文字】数 

決済時に指定する支払期限秒です 

※ 決済時に指定していなかった場合、管理画面に設定されている支払期

限日数が設定されます 

12 バージョン 3  現状は未使用（空文字列[“”]が設定されます） 

13 加盟店自由項目 1 100 

【半角文字】英数 

【全角文字】英数か 

カ漢 

決済時に指定した加盟店自由項目 1～３の値です 

14 加盟店自由項目 2 100 同上 同上 

15 加盟店自由項目 3 100 同上 同上 

16 取引 ID 32 【半角文字】英数 当サービスが取引を識別するための ID  

17 取引パスワード 32 【半角文字】英数 当サービスが取引を識別するためのパスワード 

18 Edy 注文番号 40 
【半角文字】英数 

【半角記号】- 
オーダーID + "-" + 連番 

19 Edy 受付番号 16 【半角文字】英数 楽天 Edy センターで採番された番号 

20 支払期限日時（※1） 14 【半角文字】数 お客様が支払える期限日時 

21 エラーコード 3 【半角文字】英数 発生したエラーコード 

22 エラー詳細コード 9 【半角文字】英数 発生したエラー詳細コード 

23 処理日付（※1） 14 【半角文字】数 処理を行った日付 

エラーコードの詳細については、 

「エラーコード表」（別マニュアル）参照 

取得できる操作 クリックで遷移 
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6.3. 一括処理結果ファイル（ダウンロードファイル） 

 

 

※1：書式は、"yyyyMMddhhmmss"となります 

 

5.2 一括処理結果をダウンロードする 

No 項目名 
最大 

ﾊﾞｲﾄ数 
使用文字 説明 

1 ショップ ID 13 【半角文字】英数 ショップを識別する ID です 

2 オーダーID 27 
【半角文字】英数 

【半角記号】- 

取引を識別する一意な ID です 

※ 加盟店様が決済時に指定している ID です 

3 利用金額 5 【半角文字】数 決済した金額です 

4 税送料 5 【半角文字】数 決済した税送料です 

5 メールアドレス 256 

【半角文字】英数 

【全角文字】英数か 

カ漢 

お客様に開始メール、完了メールを送信したメールアドレスです 

6 
加盟店メールアドレ

ス 
256 

【半角文字】英数 

【半角記号】-._@ 
BCC 送信で加盟店様に送信したメールアドレスです 

7 
決済開始メール付加

情報 
180 

【半角文字】英数 

【半角記号】-._@ 
お客様への決済開始メールに付加した情報です 

8 
決済完了メール付加

情報 
320 

【半角文字】英数 

【全角文字】英数か 

カ漢 

お客様への決済完了メールに付加した情報です 

9 支払期限日数 2 【半角文字】数 

決済時に指定する支払期限日数です 

※ 決済時に指定していなかった場合、管理画面に設定されている支払期

限日数が設定されます 

10 支払期限秒 5 【半角文字】数 

決済時に指定する支払期限秒です 

※ 決済時に指定していなかった場合、管理画面に設定されている支払期

限日数が設定されます 

11 バージョン 3  現状は未使用（空文字列[“”]が設定されます） 

12 加盟店自由項目 1 100 

【半角文字】英数 

【全角文字】英数か 

カ漢 

決済時に指定した加盟店自由項目 1～３の値です 

13 加盟店自由項目 2 100 同上 同上 

14 加盟店自由項目 3 100 同上 同上 

15 取引 ID 32 【半角文字】英数 当サービスが取引を識別するための ID  

16 取引パスワード 32 【半角文字】英数 当サービスが取引を識別するためのパスワード 

17 Edy 注文番号 40 
【半角文字】英数 

【半角記号】- 
オーダーID + "-" + 連番 

18 Edy 受付番号 16 【半角文字】英数 楽天 Edy センターで採番された番号 

19 支払期限日時（※1） 14 【半角文字】数 お客様が支払える期限日時 

20 エラーコード 3 【半角文字】英数 発生したエラーコード 

21 エラー詳細コード 9 【半角文字】英数 発生したエラー詳細コード 

22 処理日時（※1） 14 【半角文字】数 処理を行った日付 

23 レコード通番 6 【半角文字】数 アップロードファイルでの行番号 

24 状態コード - 【半角文字】英 

一括ファイル決済用データの各行の状態 

表記名 操作元 

INVALID フォーマットNG 

REGISTER 登録OK 

※CSVファイルをアップロードして、実行されていない場合

に、この状態になります 

COMPLETE 要求成功 

FAIL 要求失敗（未決済） 
 

エラーコードの詳細については、 

「エラーコード表」（別マニュアル）をご参照ください 

クリックで遷移 取得できる操作 
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6.4. 取引状態検索結果ファイル（ダウンロードファイル） 

 

 

No 項目名 
最大 

ﾊﾞｲﾄ数 
使用文字 説明 

1 ショップ ID 13 【半角文字】英数 ショップを識別する ID です 

2 オーダーID 27 
【半角文字】英数 

【半角記号】- 

取引を識別する一意な ID です 

※ 加盟店様が決済時に指定している ID です 

3 取引状態 - 【半角文字】英 

取引の現状態です 

表記 取引状態 説明 

UNPROCESSED 未決済 決済が完了していない状態 

REQSUCCESS 要求成功 
お客様へメール送信を行い、お客様の

支払操作を待っている状態 

PAYSUCCESS 決済完了 
お客様がSuicaアプリを使用して支払

いを完了させた状態 

PAYFAIL 決済失敗 
システムトラブル等の何らかの原因で

支払いに失敗してしまった状態 

EXPIRED 期限切れ 
お客様がお支払いされることなく、有

効期限が切れてしまった状態 

   

4 利用金額 5 【半角文字】数 決済した金額です 

5 税送料 5 【半角文字】数 決済した税送料です 

6 メールアドレス 256 
【半角文字】英数 

【半角記号】-._@ 
お客様に開始メール、完了メールを送信したメールアドレスです 

7 
加盟店メールアドレ

ス 
256 

【半角文字】英数 

【半角記号】-._@ 
BCC 送信で加盟店様に送信したメールアドレスです 

8 
決済開始メール付加

情報 
180 

【半角文字】英数 

【全角文字】英数か 

カ漢 

お客様への決済開始メールに付加した情報です 

9 
決済完了メール付加

情報 
320 

【半角文字】英数 

【全角文字】英数か 

カ漢 

お客様への決済完了メールに付加した情報です 

10 支払期限日数 2 【半角文字】数 

決済時に指定した支払期限日数です 

※ 決済時に指定していなかった場合、管理画面に設定されている支払期

限日数が設定されます 

11 支払期限秒 5 【半角文字】数 

決済時に指定した支払期限秒です 

※ 決済時に指定していなかった場合、管理画面に設定されている支払期

限日数が設定されます 

12 バージョン 3  現状は未使用（空文字列[“”]が設定されます） 

13 加盟店自由項目 1 100 

【半角文字】英数 

【全角文字】英数か 

カ漢 

決済時に指定した加盟店自由項目 1～３の値です 

14 加盟店自由項目 2 100 同上 同上 

15 加盟店自由項目 3 100 同上 同上 

16 取引 ID 32 【半角文字】英数 当サービスが取引を識別するための ID 

17 取引パスワード 32 【半角文字】英数 当サービスが取引を識別するためのパスワード 

18 Edy 注文番号 40 
【半角文字】英数 

【半角記号】- 
オーダーID + "-" + 連番 

19 Edy 受付番号 16 【半角文字】英数 楽天 Edy センターで採番された番号 

20 支払期限日時(※1） 14 【半角文字】数 お客様が支払える期限日時 

21 エラーコード 3 【半角文字】英数 発生したエラーコード 

22 エラー詳細コード 9 【半角文字】英数 発生したエラー詳細コード 

23 処理日時（※1） 14 【半角文字】数 処理を行った日付 

※1：書式は、"yyyyMMddhhmmss"となります 

 

2.3 取引状態検索結果をダウンロードする 

エラーコードの詳細については、 

「エラーコード表」（別マニュアル）をご参照ください 

クリックで遷移 取得できる操作 
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楽天Edy決済 

改訂履歴 

2015年05月26日 – 1.00版 

・ 新規作成 

2018年08月13日 – 1.01版 

・ 2.1. 取引（決済）を検索する 軽微な修正のためキャプチャ差し替え 

・ 3. 「詳細集計」からできること、6.2. 詳細集計結果ファイル（ダウンロードファイル）を追記 

2021年05月18日 – 1.02版 

・ 機能名を「詳細検索」から「取引状態検索」に文言変更、「詳細集計」から「取引集計」に文言変更 

2022年06月21日 – 1.03版 

・ 5.「一括処理」からできること の画像を差し替え 
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